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CONFERENCIA

CENARIO EDUCACIONAL, TECNOLOGIAS E SEUS DESAFIOS EM TEMPOS DE
PANDEMIA

Marcele Xavier Torres?!

A velocidade dos avancos tecnoldgicos que caracteriza as duas primeiras décadas
deste século XXI tem permitido, dentre outros, um acelerado processamento da
comunicacao e da informacéao influenciando diretamente na configuracao de novos padroes
sociais (BARBOSA, 2016). Neste contexto, ganham forca narrativas que enfatizam a
importancia de associar tais avancos a educacédo, em todos os seus niveis de formacéao.
Narrativas que, muitas vezes, ndo consideram a problematica em torno do que se define
por tecnologias?, assim como, ndo consideram a complexidade do fazer docente que aciona
um amalgama de saberes?® e dos processos em torno dos quais se desenvolvem o ensino

e a aprendizagem.

Tais questdes ficaram ainda mais evidentes nos ultimos trés anos quando, diante da
Pandemia da COVID-19, as instituicdes de ensino publicas e privadas de todo pais, com
atividades exclusivamente presenciais, foram desafiadas a produzir alternativas para a
continuidade dos processos formativos. Aqui reside o objetivo desta breve reflexdo, qual

seja: sistematizar de que forma as Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (as TICS)

1 Coordenadora Académica e Professora de Pratica Pedagdgica, Didatica e Metodologia dos cursos de Letras-
Libras, Letras-Portugués e Pedagogia do Centro Universitario Fluminense. Lattes completo disponivel em:
http://lattes.cnpq.br/3051703068855005 E-mail: marcele.torres@gmail.com

2 Conforme afirma Rodrigues (2009, p. 3) “muito se tem discutido, principalmente nas ultimas duas décadas, a
respeito do uso das tecnologias de informag¢do e comunica¢do nas escolas, entretanto a discussao envolvendo
educacdo e tecnologia ndo é tdo recente e ndo teve inicio com a expansdo/ ‘popularizacdo’ do acesso aos
computadores pessoais”. Além disso, “essa acepg¢do torna-se mais plausivel se tomado o conceito de tecnologia
no sentido adotado por Carneiro (2002, p. 49), que usa o termo tecnologias referindo-se aos recursos ja
amplamente utilizados na escola, como lousa, giz, livro didatico, lapis, inclusive a linguagem e a exposigao oral e,
ainda, a prdpria instituicdo escola”.
3 Maurice Tardif (2011) define os saberes docentes como resultado de um complexo amalgama no qual se
articulam os saberes da formacdo profissional, os saberes disciplinares, os saberes curriculares e os saberes
experienciais.
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se apresentaram como alternativa e, a0 mesmo tempo, como desafio para o Ensino

Superior no Brasil, especificamente neste cenario pandémico.

Quando foram anunciadas as primeiras medidas restritivas com intuito de conter o
avanco do contagio pelo virus SARS-CoV-2, as instituices de ensino superior com oferta
de cursos exclusivamente presenciais, lancaram mao de alternativas provisérias que
cobririam um curto periodo de tempo até a retomada das atividades. Neste momento, nao
se sabia ou previa que as atividades educacionais em seu formato presencial ficariam
suspensas por quase dois anos. Entretanto, no momento seguinte, quando ficou evidente
que o periodo de isolamento social precisaria ser prolongado por tempo indeterminado, as
instituicGes, amparadas pela Portaria Ministerial n® 3434, de 17 de margo de 2020, alterada
pela Portaria n° 345° de 19 de marco de 2020, tiveram que recorrer a substituicdo das
disciplinas presenciais, por aulas que utilizassem meios e tecnologias de informacéo e
comunicacdo — momento em que ficaram ainda mais explicitos alguns antigos desafios em
torno da problemética envolvendo as TICs e a educagéo.

Um primeiro e importante desafio para as instituicdes que tradicionalmente ofertavam
cursos na modalidade exclusivamente presencial, foi o de oferecer a infraestrutura
necessaria para que as atividades pudessem acontecer de forma remota. Varias
instituicbes, sobretudo as que nao tinham Cursos na modalidade EAD (Educacdo a
Distancia), enfrentaram problemas para conseguir manter as aulas neste periodo.
Conforme afirmam Leite et al. (2021, p. 518) “muitas questdes revelaram que a Educagao
Superior necessita de mais investimentos, sobretudo, a partir de recursos tecnoldgicos, que
fomente uma aprendizagem efetiva”.

O contexto em questéo, tornou ainda mais evidente a falta de conhecimento ampliado
tanto das instituicdes de ensino, quanto dos professores e dos estudantes sobre a enorme
gama de possibilidades disponiveis através das TICs. Por parte das instituices questbes
como: Que recursos utilizar? Como viabilizar o acesso a tais recursos? Como instruir a
comunidade académica sobre 0s novos recursos em um breve periodo de tempo? Por parte
dos professores e estudantes, desconhecimento, resisténcia, dificuldades quanto ao

acesso.

4 Disponivel em: https://abmes.org.br/arquivos/legislacoes/Portaria-mec-343-2020-03-17.pdf
5 Disponivel em: https://abmes.org.br/arquivos/legislacoes/Portaria-mec-345-2020-03-19.pdf
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A introducdo das tecnologias da informacdo e da comunicacdo no momento
pandémico, apresentou-se como alternativa razoavel a continuidade das atividades
educacionais no Brasil e ocorreu sem que houvesse qualquer preparo do corpo docente e
também dos discentes. Essa auséncia de investimentos na formacg&do continuada dos
professores, ha muito vem sendo questionada. Sao inumeras as demandas que chegam
de forma avassaladora a todo tempo, cabendo ao professor, “ao qual muitas vezes, cabe
um fazer profissional em contextos complexos e exigentes na sua extensao politico-social
e pedagogica” (CUNHA e ZANCHET, 2010, p. 192), diferente do que ocorre em outras
profissdes, uma atuacdo que a todo tempo ressignifica o saber tedrico em contextos de

praticas que séo caracteristicos e localizados.

Imprescindivel, portanto, relacionar a introducédo das tecnologias da comunicacéo e
informacéo a formacé&o do professor, uma vez que sua atuacao profissional esta alicercada
no seu processo formativo. E igualmente necessario considerar que as TICs estdo em
constante mudanca, 0 que torna ainda mais necesséria a preocupacao com investimentos

em projetos que tenham como objetivo a formacéao continuada dos docentes.

Ou seja, a suspensao das atividades presenciais, reorganizadas tomando como
referéncia as orientacdes relativas as questdes sanitarias, também mostrou, dentre outras,
uma questéo desafiadora, qual seja, “o acesso viavel de recursos tecnoldgicos por parte
dos discentes e a caréncia de equipamentos para docentes. Revelando uma contradicao,
em que as tecnologias sdo muito intimas da sociedade contemporanea, porém nao sao
acessiveis a todos” (LEITE et al., 2021, p. 518). Situacao que enfatiza o acentuado indice

de desigualdade social no Brasil.

Muitos estudantes de todo pais foram privados da possibilidade de continuidade
formativa durante a Pandemia do COVID-19. Parte deles por falta de acesso a internet,
outra parte, por nao dispor de aparelhos através dos quais pudesse acompanhar as aulas
e realizar as atividades. E urgente um maior investimento em recursos tecnoldgicos na
Educacdo Superior. Recursos que permitam uma aprendizagem mais efetiva. E urgente
mais investimentos da formac&o de professores. E urgente o desenvolvimento de politicas
publicas e programas de governo que propiciem equidade quanto ao acesso as instituicoes
de ensino e permanéncia, uma vez que essas experiéncias forcadas pelas circunstancias
mostrou também como estamos longe da universalizacdo do acesso as tecnologias e de

uma Educacédo com qualidade, igualdade e equidade para todos.
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